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	Bağlı Olduğu Ana Proses                              
	Eğitim-Öğretim Hizmetleri Prosesi

	Prosesin Sorumlusu / Vekalet Eden
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekanı veya Dekan Vekili / Dekan Yardımcıları

	Etkilediği Prosesler
	Tüm Eğitim-Öğretim Prosesleri, Uluslararası Ofis Prosesi, Lisansüstü Eğitim Enstitüsü- Eğitim- Öğretim Prosesi

	Etkilendiği Prosesler
	Eğitim-Öğretim Prosesleri, Destek Prosesleri, Uluslararası Ofis Prosesi

	Destek Prosesler
	
İdari Hizmet Prosesleri


	Prosesin Amacı
	Lisans programlarımızdan mezun olan, sektörde deneyim kazanmış mezunlarımızın ve tasarım işinde uzmanlaşmış meslektaşlarımızın seminer vermek için davet edilmesi, jüri üyeliklerinin artırılması, Erasmus ile öğrenci ve öğretim üyesi değişim programlarının özendirilmesi, öğrenci proje sergilerinin çoğaltılması, öğretim elemanlarının yayın ve etkinlik sayılarının artırılması

	İç Bağlam
	Ölçme / Değerlendirme Yöntemi
	Ölçme / Değerlendirme Sıklığı
	Ölçme / Değerlendirme Sorumlusu

	Senato kararları
	Senato kararlarının denetiminin 
sağlanması
	Her Senato toplantısı sonrası
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	Üniversite Yönetim Kurulu kararları
	Üniversite Yönetim Kurulu kararlarının denetiminin sağlanması
	Her Üniversite Yönetim Kurulu sonrası
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	Yönetmelik değişimi
	Senato kararlarının denetiminin 
sağlanması
	Yarıyıllık
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	Uygulamalı Eğitimler Usul ve Esasları 
	Senato kararlarının denetiminin 
sağlanması
	Yarıyıllık
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	Diploma, Diploma Eki, Diploma Defteri Ve Diğer Mezuniyet
Belgeleri Yönergesi
	Senato kararlarının denetiminin 
sağlanması
	Yarıyıllık
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	Ders Saati Ücretli (DSÜ) Öğretim
Elemanları Yönergesi
	Yönerge esaslarının denetlenmesi ve uygulanması 
	Yarıyıllık
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V., Dekan Yardımcısı, Fakülte Sekreteri, Bölüm Başkanları

	Maltepe Üniversitesi Bilim - Sanat Projeleri, Yayınları ve Etkinlikleri Teşvik Yönergesi
	Öğretim elemanlarının taleplerinin ve Maltepe Üniversitesi Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinatörlüğünce (MÜAR) Komisyon kararlarının değerlendirilmesi
	Her toplantı sonrası
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	Erasmus +
	2021-2027 Erasmus Beyannamesi
	Yarıyıllık
	Erasmus Ofisi

	Öğrenci memnuniyeti
	Öğrenci anketlerinin sonuçlarının değerlendirilmesi/yüz yüze görüşmeler
	Yarıyıllık
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	Dış Bağlam
	Dış Bağlamı Ölçme/Değerlendirme Yöntemi
	Dış Bağlamı Ölçme/Değerlendirme Sıklığı
	Dış Bağlamı Ölçme/Değerlendirme Sorumlusu

	Üniversitenin diğer akademik birimleri
	Resmi yazışmaların değerlendirilmesi
	Her Akademik Yıl başında 
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	Fakülte ve Bölüm Danışma Kurulları 
	Danışma Kurulu Raporlarının değerlendirilmesi 
	Her Akademik Yıl başında
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	YÖK kararları
	Senato kararlarının değerlendirilmesi
	Her Senato toplantısı sonrası
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	ÖSYM’nin kararları
	Senato kararlarının değerlendirilmesi
	Her Senato toplantısı sonrası
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	YÖKAK kararları 
	Senato kararlarının değerlendirilmesi
	Her Senato toplantısı sonrası
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	Ulusal Akreditasyon Kurumlarının Raporları
	İlgili Bölümlerin Değerlendirilmesi
	Yıllık
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	Öğrencilerin Disiplin İşleri 2547 Sayılı Kanun 54. madde
	Senato kararlarının değerlendirilmesi
	Her Senato toplantısı sonrası
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	Diğer üniversiteler
	Senato kararlarının değerlendirilmesi
	Her Senato toplantısı sonrası
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	TSE
	Senato kararlarının değerlendirilmesi
	Her Senato toplantısı sonrası
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	Bologna Süreci
	Senato kararlarının değerlendirilmesi
	Her Senato toplantısı sonrası
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	EUA
	Senato Kararlarının Değerlendirilmesi
	Her Senato toplantısı sonrası
	Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Dekan V.

	Prosesin Hedefleri
1. Eğitim-öğretim ve araştırma faaliyetlerini akademik dönem içerisinde aksamadan, sürekli, sağlıklı ve nitelikli olarak yürütmek.
2. Mezun öğrencilerle iletişimi koparmamak için en az 3 etkinlik planlamak.
3. Ulusal ve uluslararası düzeyde, üniversiteler, yerel yönetimler ve sivil toplum kuruluşları ile geliştirilen iş birlikleri kapsamında, en az bir etkinliğe katılımın teşvik edilmesi.
4. Fakültemizin kurumsal görünürlüğünü artırmak için tanıtım faaliyetlerinin aktif bir şekilde duyurulması, geliştirilmesi ve zenginleştirilmesi.
5. Öğretim elemanlarının mesleki ve akademik yeterliliklerini çoğaltmak için akademik yıl içinde yaptıkları akademik yayın (ulusal/uluslararası makale, kitap, kitap bölümü), katıldıkları bildiri ve aldıkları atıf sayısını bir önceki yıla göre artırmak.
6. Uluslararası öğrenci sayısını her yıl bir önceki yıla göre artırmak. 

	No
	Performans Göstergeleri
	Birim
	İzleme Periyodu
	Performans Ölçme Metodu

	1.
	Eğitim-öğretim faaliyetlerinin, akademik takvim çerçevesinde öncesinden planlanması
	Fakülte 
Bölüm Sayısı 4
	Yıllık
	Açılan ders, atanan öğretim elemanı, derslik, dersliklere yerleştirilen öğrenci sayıları

	2.
	Mezun öğrencilerin ve tasarımcıların konuşmacı, seminer ve jüri üyeliği için davet edilmesi
	
Temsilci Sayısı 
5 konuşmacı
	Yarıyıl (Güz ve Bahar)

	
Konuşmacı olarak katılan mezunların sayısı


	3.
	Ulusal ve uluslararası etkinliklere katılım sağlanmasına teşvik edilmesi
	Fakülte Ulusal/Uluslararası 
3 Etkinlik
	Yıllık
	Ulusal/Uluslararası etkinliklere katılan öğretim üyelerinin sayısı 

	4.
	Fakültenin görünürlüğünü artırmak için tanıtım faaliyetlerinin geliştirilmesi, zenginleştirilmesi
	Fakülte 
[bookmark: _GoBack]5 adet gönderi veya hikaye
	Aylık
	Fakülte WEB sayfası ve sosyal medyanın  kullanımının daha aktif hale getirilmesi

	5.
	Öğretim elemanlarının yayımladığı makale, bildiri, kitap, kitap bölümü, katıldığı kongre, konferans, sempozyum, ulusal/uluslararası proje sayısı; (2025 yılı için öğretim elemanları toplam 17 ulusal/uluslararası toplantıya katılmış,  SCI, SCI-E, SSCI ve AHCI (ESCI dahil) endeksli dergi ve kitaplarda 10 yayın ve TR Dizinde de 10 yayın çıkarmıştır. TÜBİTAK destekli başvurulan ulusal/uluslararası proje sayısı ise 7’dir. Ulusal ve uluslararası özel veya resmi kurum ve kuruluşlar tarafından desteklenen Ar-Ge projesi sayısı 4 iken, yurt dışındaki üniversiteler veya kurum ve kuruluşlar ile ortak yürütülen proje sayısı da 2’dir).
	

Akademik personel sayısı
	Yıllık
	MÜAR’ın belirlediği Maltepe Üniversitesi Bilim - Sanat Projeleri, Yayınları ve Etkinlikleri Teşvik Yönergesi, Akademik Performans Raporları, YÖKSİS Performans değerlendirme sistemi, 2025 yılı Stratejik Plan Performans Değerlendirme Raporu

	6.
	Fakültedeki uluslararası öğrenci sayısı 
	UluslararasıÖğrenci Sayısı  
ve 
Erasmus Ofis
	Yıllık
	Öğrenci işleri kayıtları

Mimarlık ve tasarım fakültesinde aktif olarak devam eden 70 uluslararası öğrenci bulunmaktadır.

	Prosesin SWOT Analizi
Güçlü Yönler 
· Fakültedeki tüm bölümlerin Sayısal puan türünden öğrenci alımı yapması, ÇAP ve YAP olanaklarını sağlaması,
· Mimarlık İngilizce Bölümünün MİAK tarafından 6 yıllık süreyle koşullu akredite edilmiş olması, 
· Mimarlık Bölümü ve Mimarlık İngilizce Bölümlerinin TYÇ Logosu almaya 18.07.2023’te hak kazanmış olması,
· Mentör öğrencilerin her fakültede olması ve her yıl farklı birinin seçilmesi,
· Maltepe Üniversitesi Yayınlarının varlığı ve öğretim elemanlarının yayın yapmak üzere teşvik edilmesi, 
· Öğretim programlarında yapılan değişiklerle eğitimin niteliğinin artırılması,
· Geniş yelpazede seçmeli derslerin açılmasının uzmanlaşmaya yardımcı olması,
· Genç öğretim kadrosunun varlığı,
· Ders saat ücretli öğretim elemanlarının sayıca fazla olması,
· Üniversitenin ISO 9001:2015 KYS belgesini almış olması, kurumun genelinde Kalite Yönetim Sistemi gereklerinin yaygın ve amaca uygun kullanımı,
· Adil dağılımlı sınav sisteminin yanı sıra doğru ölçme ve değerlendirme sistemi,
· Yöneticilerin iletişime açık olmaları,
· Olası sorunların öngörülmesi ve çözüm üretilmeye çalışılması,
· Diploma Etiketi ve EUA prosesleri,
· Uygulamalı dersler dahil tüm dersler için çevrimiçi eğitim alt yapısına sahip bir fakülte olup, tasarım derslerine destek olacak çizim pedleri de alınmıştır. 
· Maket atölyesinin, lazer kesim ve 3D yazıcı gibi teknik donanımlarla donatılarak öğrencilerin 24 saat kullanımına açık halde olması.

· Zayıf Yönler
· Teknik donanım eksikliği, sınıflarda kullanılan bilgisayar ve ses sistemlerinin güncel ihtiyaçları karşılayamaması, 
· Çıktı almak, belge tarama, fotokopi çektirmek gibi işlemlerin olanaklar nedeniyle pratik olmaması,
· İdari görevlerin fazlalığı,
· Dönem içerisinde gerçekleşen bilimsel ve sosyal etkinliklerin ders saatleriyle çakışması,
· Öğrenci/kadrolu öğretim elemanı dağılımının her bölümde aynı olmaması,
· Öğretim elemanlarının ders yükleri ile idari görev ve sorumlulukları arasında dengeli dağılımın olmaması sebebiyle akademik performansının düşmesi,
· Ders saat ücretli öğretim elemanlarının sayıca fazla olması. 

Fırsatlar
· Eğitim ve öğretim programlarında Avrupa Kredi Transfer Sisteminin uygulanması ve güncellenmesi,
· Bologna sürecinin, yükseköğretim programlarının kalitesini güvence altına almaya yönelik olması,
· Mimarlık İngilizce Bölümünün MİAK tarafından 6 yıllık süreyle koşullu akredite edilmiş olması, Mimarlık ve İç Mimarlık Bölümlerinin akreditasyona başvuru yapmak için hazırlık yapıyor olması,
· Danışma Kurulunda meslek odası temsilcilerinin yer alması, 
· Yerel yönetimlerle güçlü ve sürdürülebilir bir işbirliğinin olması.
Tehditler
· Mezunlar ile kurulmuş olan iletişim ağının yetersizliği ve işlevsel olmayışı,
· Yeni açılan üniversiteler,
· Yeni açılan Mimarlık bölümleri,
· Mimarlık bölümlerinde öğrenci sayısının azalması,
· Uluslararası öğrenci sayısının istikrarlı ve sürdürülebilir bir düzeyde olmaması.

	Proses Girdileri
· Kayıtlı öğrenciler 
· Kurul Kararları (Akademik Kurul, Fakülte Kurulu ve Yönetim Kurulu)

	Proses Faaliyetleri
· Akademik faaliyetlerin artırılması,
· Erasmus değişim programlarına öğretim üyesi ve öğrencilerin teşvik edilmesi.
· Ders seçimlerinden doğabilecek olumsuzluklara ilişkin Fakülte Yönetim Kurulu kararlarının alınması
· Her yıl sonunda öğretim kadrosunun değerlendirilerek yeni istihdam önerilerinin Rektörlük Makamına iletilmesi

	Proses Çıktıları
· Davet yazıları
· EBYS 
· Ulusal ve uluslararası yayınların toplamı
· Erasmus programına dahil edilen öğretim üyesi ve öğrencilere ait uluslararası ofis kayıtları

	Kaynaklar
· İnsan kaynağı
· Basılı ya da elektronik ortamda hazırlanan bilgi kaynakları
· Teknolojik donanım/internet
· Ofis gereçleri/kırtasiye malzemeleri
· Derslikler/ofisler/maket atölyesi/hangar

	Dokümanlar
PS-107 Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Prosesi
RA-107 Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Prosesi Risk Analizi
OŞ-028 Organizasyon Şeması 
YO-001 Arşiv Yönergesi_08012020
FR-004 Düzeltici Faaliyet Formu
FR-043 Toplantı Katılım Formu
FR-084 Ders Muafiyeti İşleme Formu
FR-085 Ders Ekleme-Bırakma-Çekilme Formu-Öğrenci İşlerine Göre Yapılmış
FR-060 Staj Değerlendirme Formu
FR-171 Öğretim Üyesi Maddi Hata Formu
FR-275 Öğrenci Dolabı Teslim Formu
FR-302 Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Muafiyet Başvuru Formu
FR-314 Ders İçeriği Karşılaştırma Formu
YO-057 Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Uygulamalı Eğitimler Usul ve Esasları
	Kayıt Ortamı
· Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Arşivi
· Elektronik Ortam
· Kalite Yönetimi Birimi Arşivi




	Hazırlayan: Mimarlık ve Tasarım Fakültesi
	Onaylayan: Kalite Yönetim Koordinatörlüğü
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